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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO
O Cddigo de Conduta da Concrejato Servigcos Técnicos de Engenharia S.A. contempla os principios que
devem estar presentes nas relacfes da empresa com seus colaboradores, clientes, fornecedores, prestadores

de servicos, acionistas, governo e comunidade.

E um documento que espelha nossos Valores e Politicas Basicas, um conjunto de diretrizes e um referencial
de conduta moral e ética para nortear nossas agdes e decisdes.

O Cddigo de Conduta representa 0 nosso compromisso de defender uma postura responsavel, ética,
transparente e de respeito em todas as nossas relagoes.

Leia, compreenda, tire suas duvidas e utilize efetivamente este guia como uma referéncia valiosa para o
seu dia a dia.

Rio de Janeiro, 18 de dezembro de 2023.

Eduardo Salgado Viegas
Diretor Presidente
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1. SOBRE O CODIGO

O Cddigo de Conduta (“Cddigo”) representa o compromisso da Concrejato com uma postura responsavel,
transparente e de respeito em todas as suas relacfes e no desempenho de suas atividades.

Este Cddigo se aplica a todos os integrantes da Concrejato, sejam eles sécios, administradores, membros de
comités, empregados, agentes, prestadores de servigos, fornecedores e parceiros de negocios da Concrejato,
independentemente de sua hierarquia e funcao exercida (“Colaboradores”).

2. COMPROMISSOS DOS COLABORADORES

Todos os Colaboradores devem pautar suas condutas pelos principios e valores difundidos neste Cédigo e
demais politicas da Concrejato, agindo de forma ética e transparente, dentro dos limites de suas atribuicoes.

Cada Colaborador é responsavel por observar, respeitar e implementar este Cédigo, assim como asdemais
politicas e diretrizes internas da Concrejato, devendo comunicar imediatamente & Area de Compliance
qualquer acdo ou transacdo que conflite e/ou impega o cumprimento das orientacdes deste Codigo ou das
orientacdes constantes das politicas internas da Concrejato. A Area de Compliance tambémestaré disponivel
para dirimir eventuais duvidas que possam surgir em relagdo ao cumprimento dodisposto neste Cadigo.

Especificamente com relacéo aos Diretores e Gerentes da Concrejato, incumbe aos mesmos, ainda, divulgar
e garantir o acesso e o cumprimento deste Codigo, reforgando as praticas responsaveis de negécio e seu
alinhamento com os valores da Concrejato, e estimular um diélogo franco e transparente, principalmente em
relacdo a conflitos de interesses e posturas éticas.

3. RESPONSABILIDADES E NORMAS DE CONDUTA

3.1 Cumprimento de leis

Todos os Colaboradores e quaisquer terceiros que mantenham relacionamento ou que representem o0s
interesses da Concrejato, ainda que temporariamente, devem agir em conformidade com a legislagéo
aplicavel, buscando, ainda, sempre manter um ambiente de trabalho que respeite a dignidade de todosos
Colaboradores e das partes interessadas.

3.2 Conflito de interesses

Os Colaboradores devem atuar de forma ética e no interesse da Concrejato, evitando colocar-se em situagdes
que representem ou possam sugerir conflito entre seus interesses proprios e os interesses da Concrejato.

Havera conflito de interesses sempre que um Colaborador ndo for independente em relagdo a determinado
assunto e puder agir de forma parcial em detrimento dos interesses da Concrejato. Esses conflitos podem
ocorrer na execucado das atividades diarias dos Colaboradores, principalmente em negociacdes comerciais.
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O conflito de interesses também pode se caracterizar na hipotese de o Colaborador fazer uso de recursos,
bens e ativos disponibilizados e/ou de propriedade da Concrejato para fins ndo diretamente relacionados ao
desempenho de suas atividades na Concrejato.

Caso o Colaborador identifique situacdo de conflito de interesses, devera reporta-lo imediatamente aoseu
superior hierarquico ou a Area de Compliance, conforme o caso, para melhor avaliacio e encaminhamento.

3.3 Ambiente de trabalho

A Concrejato espera que os Colaboradores ajam com cordialidade, respeito e dignidade em suas relagdes
interpessoais no ambiente de trabalho e fora dele, abstendo-se de praticar qualquer tipo de conduta que tenha
por resultado criar constrangimentos pessoais a outros Colaboradores, independentemente de sua funcéo ou
género.

3.4 lgualdade e tratamento justo

A Concrejato oferece oportunidades iguais para Colaboradores e candidatos a vagas na empresa (e orientam
que a mesma préatica seja adotada por seus fornecedores), incluindo no que diz respeito a condi¢des de
contratacdo, promogdes, transferéncias, recrutamentos interno e externo, demissdes, aumentos salariais ou
outra forma de compensacéo e reconhecimento de desempenho.

Qualquer forma de discriminacdo é veementemente repudiada, inclusive de raga, cor, religido, nacionalidade,
classe social, género, deficiéncia fisica, estado civil, idade, orientacdo sexual, identidade, peso, altura ou

qualquer outra caracteristica pessoal.

35 Assédio e abuso de poder

A Concrejato ndo tolera qualquer forma de preconceito, discriminacdo e assédio sexual ou moral entre 0s
Colaboradores, independentemente de seus niveis hierarquicos. 1sso inclui, mas ndo se limita a piadas,
insultos, apelidos, comentarios pejorativos, ameacas, comportamentos indesejados e conduta fisica ou verbal
que prejudique o desempenho, crie medo ou hostilidade no ambiente de trabalho. Também ndo seadmite o
uso da posicgéo de lideranca para obter favores ou servigos pessoais de seus liderados.

3.6 Uso de alcool, drogas e porte de armas

A Concrejato ndo tolera, sob hipétese alguma, o uso de alcool e drogas e o porte de armas por seus
Colaboradores nas dependéncias da empresa e/ou no exercicio de suas atividades.

A ingestdo de bebidas alcodlicas e o uso de substancias entorpecentes durante o periodo de trabalho, bem
como o desempenhodas fungdes sob efeito de alcool ou drogas, constituem falta grave e sdo passiveis de
aplicacdo de sancOes pela Concrejato.
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3.7 Patrim6nio da empresa

Os bens (veiculos, maqguinas, computadores, telefones e outros equipamentos) e instalagcbes da Concrejato
destinam-se exclusivamente a conducéo de suas operacfes, ndo sendo permitido utilizar recursos e ativos da
empresa para fins particulares ou quaisquer outras finalidades. Todos os Colaboradores e fornecedores
alocados nas dependéncias da Concrejato devem zelar pelo bom uso e pela conservacdo do patriménio da
Concrejato.

3.8 Sequranca da informacéo

A informagcdo é um patrimoénio da empresa. Assim, todas as informagdes obtidas no exercicio das atividades
desempenhadas em nome da Concrejato devem ser mantidas sob confidencialidade e sigilo pelos seus
Colaboradores. Cada Colaborador é responsavel pelas informacdes das quais tem conhecimento, inclusive
pelos usuarios e senhas pessoais fornecidos pela Concrejato para acesso aos seussistemas internos.

E terminantemente proibido aos Colaboradores e fornecedores da Concrejato utilizar ou repassar a terceiros,
sem prévia autorizagdo, quaisquer informagdes confidenciais ou exclusivas da empresa ou de seus
fornecedores e clientes, ou usar informagdes privilegiadas e/ou relevantes da empresa ou dos clientes com o
objetivo de obter vantagem pessoal ou em beneficio de terceiros.

3.8.1 Uso dos sistemas eletronicos de informacdo

Os sistemas e o0s equipamentos de informatica da Concrejato sdo ativos da organizagao e, assim como 0s
demais, devem ser utilizados somente em atividades profissionais de exclusivo interesse da empresa. Cada
Colaborador é responsavel por usar 0s sistemas da empresa de maneira adequada, de acordo com as suas
politicas internas e com as leis aplicaveis.

Todas as comunicacdes e informacfes transmitidas, recebidas, criadas ou armazenadas nestes sistemas
(inclusive em nuvens, drives, CDs, pendrives e outras midias de armazenamento) sdo registros e ativos da
Concrejato.

Embora seja tolerado o uso pessoal limitado do sistema, fica proibido o envio ou o recebimento de mensagens
discriminatdrias ou de assédio, correntes, materiais de pedofilia e obsceno ou qualquer outro tipo de
mensagem que infrinja a este Codigo e/ou a legislacdo aplicavel. Também nédo é permitido o download e a
instalacdo de softwares, masicas e livros ndo licenciados.

3.9 Propriedade intelectual

Os materiais, 0s projetos, as metodologias e as tecnologias desenvolvidas pelos Colaboradores no
desempenho de suas atividades profissionais sdo de propriedade exclusiva da Concrejato. Ndo € permitido
realizar palestras, semindrios ou trabalhos académicos sobre obras, processos e negécios da Concrejato sem
a autorizacdo do gestor responsavel pelo assunto em questdo e da diretoria da area.
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3.10 Dedicacdo exclusiva

Os Colaboradores que trabalhem em regime de horario integral deverao se dedicar com exclusividade as suas
funcbes desempenhadas na Concrejato, sendo vedado aos mesmos prestar servicos a qualquer outra
organizagdo de forma paralela e/ou em prejuizo das obrigacbes com a empresa, salvo em caso de trabalhos
voluntérios ndo remunerados ou de atividades académicas previamente autorizadas.

3.11  Atividades externas a empresa

A Concrejato respeita o direito individual dos Colaboradores de se envolverem em assuntos civicos e
participarem, como cidadaos, de processos politicos e religiosos. No entanto, tal participacdo deve ocorrer
fora do horério de expediente, desde que o Colaborador deixe claro que as manifestacbes politicas e
religiosas sdo pessoais e ndo relacionadas a Concrejato.

3.12 Sindicatos, associacdes e entidades de classe

A Concrejato respeita a livre associacao, reconhece as entidades sindicais como representantes legais dos
Colaboradores e busca o didlogo constante para a solucao de conflitos de natureza trabalhista ou sindical.

Contudo, os Colaboradores devem seguir um padrdo comportamental de forma a evitar condutas
anticompetitivas em encontros/reunides envolvendo membros de associacGes, sindicatos e entidades de
classe. Caso sejam iniciadas quaisquer discussdes sobre temas comercialmente sensiveis relacionados a
empresas concorrentes e/ou fornecedores e que impliqguem em restrigdes as condigdes de concorréncia,o
Colaborador presente deve retirar-se do ambiente e em seguida reportar o fato & Area de Compliance.

4. RELACAO COM ACIONISTAS

O relacionamento da Concrejato com seus acionistas deve ser conduzido de forma transparente, sendo
fornecidas informacgbes claras e exatas que traduzam a realidade da Concrejato e permitam o
acompanhamento das atividades e do desempenho da organizagéo.

5. RELACAO COM FORNECEDORES E PARCEIROS COMERCIAIS

A Concrejato mantem relacionamento transparente e profissional com seus fornecedores e parceiros
comerciais. As negociagdes sdo conduzidas sem que haja oferecimento ou recebimento de favorecimentos
de qualquer natureza, como comiss@es, vantagens, privilégios ou presentes que de alguma forma possam
interferir nas negociagoes.

Os fornecedores e parceiros comerciais devem agir com honestidade, respeito, transparéncia e colaboracéo,
bem como respeitar os valores, principios e exigéncias deste Cédigo e das demais politicas internas da
Concrejato. Alem de primar pela qualidade dos neg6cios e servicos prestados, a Concrejato espera que seus
fornecedores e parceiros comerciais invistam em um aperfeicoamento continuo e mantenham um
relacionamento bem proximo com a empresa.



CONCRE/ATO

ENGENHARIA

6. RELACAO COM AGENTES PUBLICOS
A Concrejato cumpre as legislacGes aplicaveis e incentiva o desenvolvimento, o bem-estar social e a
competitividade de um mercado justo e livre. Sendo assim, ndo é permitida qualquer forma de concessdo de

vantagens/privilégios a agentes publicos em razéo de sua fungéo.

Portanto, é vedado a todos os Colaboradores:

. Financiar, custear ou propagar qualquer forma de patrocinio a préatica de atos ilicitos.

. Usar uma pessoa para dissimular ou ocultar sua identidade e reais interesses visando a pratica de atos
ilicitos.

. Oferecer concessdes ou autorizagOes, aceitar ou receber qualquer tipo de beneficio, pagamento,

presente, entretenimento ou hospitalidade que possa ser interpretado como vantagem indevida,
propina, suborno ou pagamento em virtude da infracdo de qualquer lei, incluindo pagamentos
improprios e/ou ilicitos a agentes publicos.

Em reuniBes/encontros com um ou mais agentes publicos o Colaborador deve se preocupar em:

. Envolver, sempre que possivel, um ou mais Colaboradores.

. Informar ao agente publico previamente o assunto que seré tratado e o interesse envolvido.
. Se limitar a tratar de assuntos da respectiva al¢ada, respeitando os limites de sua funcéo.

7. RELACAO COM CLIENTES

Todo acordo comercial firmado pela Concrejato deve ter seus termos bem definidos, de forma a evidenciar
0 que cabe a cada uma das partes, formalizados em contratos, ordens de servigos ou outro documento por
escrito. Os requisitos e as expectativas de nossos clientes devem sersempre considerados, e todos aqueles
que forem acordados devem ser rigorosamente cumpridos, observadas as praticas reconhecidamente aceitas
e respeitadas as normas legais e técnicas aplicaveis.

A Concrejato ndo discrimina clientes, seja por origem, porte econdmico ou localiza¢do. No entanto, reserva-
se o direito de ndo iniciar ou de encerrar qualquer relagdo comercial quando o relacionamento representar
risco legal, econdémico/financeiro, geogréfico, social ou ambiental.

8. RELACAO COM EMPRESAS CONSORCIADAS

Os Colaboradores que atuam em consorcios devem atender aos procedimentos de compliance estabelecidos
pela empresa lider, desde que ndo haja prejuizo ao disposto neste Codigo e em outras politicas e diretrizes
internas da Concrejato.

9. RELACAO COM CONCORRENTES

A concorréncia leal é premissa basica em todas as opera¢fes da empresa, preservando a natureza competitiva
das concorréncias publicas e privadas. A Concrejato ndo tolera e ndo compactua com quaisquer formas de
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corrupcdo, formacdo de cartel e dumping. Dessa forma, é vedada ao Colaboradores a realizacdo de conluio

com concorrentes em potencial visando a fixar precos, coordenar licitagdes ou criar restricdes de mercado
com a finalidade de limitar os efeitos da livre concorréncia.

10. COMUNICAGAO E PROPAGANDA

A Concrejato garante idoneidade, honestidade e transparéncia a toda comunicagdo com o publico, incluindo
publicidade, promocdes e patrocinios. A comunicacdo e a publicidade observardo a legisla¢do e os codigos
profissionais vigentes. N&o é tolerada a veiculagdo de informag6es ou campanhas publicitarias enganosas ou
abusivas que desrespeitem os valores sociais, morais, éticos e ambientais.

E vedado aos Colaboradores ndo autorizados fazer contato com a imprensa em nome da Concrejato. Os
Colaboradores devem orientar os fornecedores a ndo divulgar projetos da Concrejato sem autorizagdo. Caso
seja abordado por qualquer veiculo de comunicacéo ou imprensa, o Colaborador deve reportar imediatamente
para a Area de Compliance, que dar4 instrugdes ao Colaborador sobre a questao.

Ao atuarem nos canais ou foruns da Concrejato, nas redes sociais e em situacOes relacionadas a empresa, 0s
Colaboradores devem observar os valores e principios da empresa, de forma a ndo comprometer a sua
imagem e reputacdo. Assim, ndo é permitido que a Concrejato seja vinculada a postagens pessoais, como no
Facebook, Instagram e outros tipos de midia social, exceto se previamento autorizado pela Concrejato e
desde que ndo estejam vinculadas a condutas repudiadas pela empresa, ndo a exponham a riscos e ndo
contenham qualquer tipo de informacaoconfidencial.

E possivel que os Colaboradores se deparem com situagdes ou comentarios em relagio aos quais n3o saibam
como proceder. Nesses casos, recomenda-se que 0s mesmos busquem orientag&o juntoa Area de Compliance.

11. CONTRIBUICOES POLITICO-PARTIDARIAS

E expressamente vedada a realizacio de contribuicBes politicas em nome da Concrejato. Logo, os
Colaboradores ndo poderdo usar direta ou indiretamente recursos da Concrejato, seja através de pagamentos
ou presentes, seja na forma de dinheiro ou qualquer outra coisa de valor, para quaisquer finalidades politico-
partidarias.

Néo é intencdo da Concrejato impedir que Colaboradores participem do processo politico do Pais ou que
facam contribuices politicas pessoais, desde que ndo estejam relacionadas, de qualquer maneira, a
Concrejato, e sejam realizadas na forma da legislacéo pertinente.

12. USO DE MAO DE OBRA FORCADA E/OU INFANTIL, EXPLORACAO SEXUAL E
TRAFICO DE PESSOAS

A Concrejato respeita os direitos humanos reconhecidos internacionalmente e ndo admite, em hipotese
alguma, inclusive de seus fornecedores, consorciados, parceiros comerciais e prestadores de servi¢os:

. Envolvimento direto ou indireto no uso de méo de obra infantil (menor de 16 anos), salvo mediante
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contratacdo especial de Menor Aprendiz (assim considerado a partir de 14 anos, conforme a

legislacdo especifica vigente);

) Envolvimento direto ou indireto em trabalho forcado, escravo ou anédlogo a escravidao, mediante
restricdo de liberdade, condicBes desumanas de trabalho, coacdo, falsas promessas, isolamento
geogréfico, retencdo de documentos pessoais, servidao por divida, uso de forca, dolo ou acdo que

implique em constrangimento de qualquer natureza;
. Exploracdo sexual de criangas e adolescentes; e
. Tréfico de seres humanos.

E dever de todos os Colaboradores da Concrejato evitar este tipo de ocorréncia e, caso se deparem com
quaisquer das situacdes listadas acima, os Colaboradores deverdo contatar imediatamente a Area de
Compliance.

13. RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Concrejato atua de forma diligente, ética e transparente para minimizar os impactos que podem vir a causar
na sociedade, considerando direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais e ambientais na condugéo
de seus negdcios.

A empresa entende que atividades de responsabilidade social concretizam valores de cidadania e contribuem
para o0 desenvolvimento de habilidades e o fortalecimento do espirito de equipe. Dessaforma, a
Concrejato apoia projetos sociais realizados em comunidades, além de estimularem a prética do voluntariado
por seus Colaboradores. Também busca promover, por meio de seus gestores de contrato, o bom
relacionamento com a comunidade local, além de beneficiar, quando possivel, os fornecedores da regido, a
contratacdo de médo de obra local e 0 apoio as instituicbes do entorno.

14. SEGURANCA DO TRABALHO, MEIO AMBIENTE E SAUDE OCUPACIONAL

Sao principios da Concrejato a garantia da salude e da integridade fisica de Colaboradores, terceiros,
subcontratados e demais pessoas envolvidas com a empresa, além da preservacdo do meio ambiente. E
terminantemente proibido o exercicio de atividades profissionais, pelos Colaboradores e quaisquer terceiros
envolvidos com a Concrejato, sem que sejam observadas as normas de seguranca aplicaveis.

A Concrejato prima pelo uso responsavel dos recursos naturais e orienta seus Colaboradores e parceiros
comerciais a buscarem soluc@es sustentaveis para as suas atividades, impactando o minimo possivel 0 meio
ambiente.

Os Colaboradores devem atuar de forma comprometida e responséavel, de forma aprevenir e identificar
potenciais riscos ambientais no curso de suas atividades.

15. RELATORIOS FINANCEIROS E REGISTROS CONTABEIS
A Concrejato mantem seus registros contabeis precisos, completos e transparentes. Suas demonstracdes

financeiras, além de consistentes, sdo sempre auditadas e estdo em concordancia com as melhores préticas
contébeis aceitas na legislacéo vigente.
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16. PROTECAO DAS INFORMAGCOES PESSOAIS DOS COLABORADORES E CLIENTES

A Concrejato empenha-se em manter a privacidade e a seguranca das informacdes pessoais de seus
Colaboradores e clientes, em conformidade com a legislacdo aplicavel, em especial a Lei 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados).

Os Colaboradores com acesso ou gue trabalham com as informacgdes pessoais dos demais Colaboradores e
clientes da Concrejato sdo responsaveis por tratar essas informag6es com cuidado, devendo tomar todas as
providéncias ao seu alcance para garantir sua confidencialidade e seu ndo compartilhamento sem autorizagéo.

Exemplos de informacdes pessoais: (i) nimero de contas bancarias; (ii) registros de seguro; (iii) namero de
seguridade social; (iv) arquivos trabalhistas; (v) prontuarios médicos; (vi) registros contabeis ou sobre
despesas; (vii) filiagdo e sindicatos; (viii) endereco, e-mail, telefone e afins, dentre outros.

Caso tenha duvidas sobre como tratar informacGes pessois de Colaboradores e clientes da Concrejato, o
Colaborador deve consultar seu superior hierarquico ou a Area de Compliance, conforme aplicavel.

17. USO DE INFORMAGOES PRIVILEGIADAS

E ilegal, e proibido por este Cédigo, que algum Colaborador da Concrejato negocie titulos e valores
mobiliérios (a¢bes) de qualquer empresa com uso ou tirando proveito de informagcdes reservadas importantes
daquela empresa, adquiridas durante a realizacdo de suas atividades na Concrejato (“Informagdes

Privilegiadas™).

Sao Informagdes Privilegiadas tudo que possa afetar a deciséo de alguém com respeito a negociacéo de papéis
no mercado de valores mobiliarios e que ndo seja de conhecimento geral do publico.

Sao exemplos de Informacdes Privilegiadas: (i) fusdes, aquisicdes e consorcios; (ii) contratos significativos,
inclusive cancelamentos, renovacdes e aditivos; (iii) mudancas administrativas; (iv) investigacdes
governamentais; (V) resultados contabeis, documentos financeiros ou planos de negdcios nao divulgados; (vi)
processos em tramite e acordos judiciais, dentre outros.

Caso o Colaborador tenha qualquer duvida sobre se uma determinada informagao pode ser considerada como
Informag&o Privilegiada, o Colaborador devera consultar a Area de Compliance.

18.  CANAL DE COMUNICACAO

A Concrejato disponibiliza um canal de comunicag&o interno gratuito, direto e confidencial com a Area de
Compliance, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, para a realizacdo de dendncias de atividades e
comportamentos que ndo estejam de acordo com este Codigo ou com quaisquer das politicas internas da
Concrejato, bem como para que os Colaboradores fagam consultas e questionamentos sobre assuntos
relacionados ao seu programa de integridade.

Os Colaboradores podem acessar a Area de Compliance através do canal de ouvidoria independente, disponivel



CONCRE/ATO

ENGENHARIA
em: Concrejato Engenharia - Pagina Inicial (contatoseguro.com.br), sendo-lhes assegurado sigilo total sobre
a respectiva identidade e sobre o conteldo tratado.

A Concrejato incentiva os seus Colaboradores a denunciarem toda e qualquer suspeita de violacdo a este
Caodigo ou a qualquer de suas politicas internas, seja por parte da propria empresa, de qualquer colega ou
mesmo de terceiros, sendo admitidas dentncias identificadas ou anénimas a Area de Compliance.

N&o sera permitido ou tolerado qualquer tipo de retaliacdo contra a pessoa que, de boa-fé, denunciar conduta

ilegal ou contraria aos valores e principios adotados pela Concrejato, independentemente dos resultados da
investigacdo das alegacdes contidas na dendncia.

Aprovado em Reunifo de Diretoria e em Reuni&o do Comité de Etica: 18 de dezembro de 2023.


https://contatoseguro.com.br/concrejatoengenharia

